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株式会社アイメッド（本社：東京都渋谷区 代表取締役社長 相川佳之 以下、アイメッド）は、楽天グ

ループ株式会社（以下、楽天）とオンライン診療サービス領域における協業に合意し、第一弾として

病院・クリニックの検索や予約、遠隔診療（注 1）などを提供する病院検索・オンライン診療アプリ

「アイメッド」のアカウントと楽天 ID の連携（注 2）を本日より開始しましたので、お知らせいたし

ます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■概要 

このたびの協業によりアイメッドおよび楽天は、遠隔診療をはじめとしたオンライン診療サービス領域

におけるユーザーのさらなる利便性の向上を目指し、今回開始したアカウントの連携に続き、楽天のポイ

ントプログラムを活用したキャンペーン、オンライン診療サービスと連携した新規事業などの検討を行

います。 

これまで、アイメッドはオンライン診療サービス領域での事業活動を通じて、「ドクターをもっと身近

に」をコンセプトに、診療を必要とするお客様の様々な悩み、不便さを解消し、医療従事者の環境改善な

ど医療業界の課題解決を図ってきました。協業により、楽天グループの会員基盤や E コマース、フィンテ

ック、デジタルコンテンツ、通信など、様々な事業領域における IT サービスのノウハウも活用すること

で、オンライン診療サービスのさらなる普及に向けた取り組みを促進していきます。 

本協業の第一弾となるアイメッドのアカウントと楽天 ID の連携では、アイメッドのアカウントをお持

ちでない方でも、楽天 ID を活用して新規会員登録およびログインすることが可能になります。また、本

連携の開始に伴い、アイメッドアカウントと楽天 ID を連携し「自由診療（注 3）」を受けた方を対象と

アイメッド × 楽天 

オンライン診療サービス領域における協業に合意 

第一弾としてアイメッドと楽天 ID の連携開始 



して、「楽天ポイント」1,000 ポイント進呈するキャンペーンを、本日 2022 年 9 月 20 日（火）から 10

月 14 日（金）の期間限定で開催します。詳細は以下キャンペーン概要をご参照ください。 

 

アイメッドと楽天は今後も双方の知見を活かし、より多くのユーザーがオンライン診療サービスを手軽

に利用できる環境の実現に貢献してまいります。 

 

（注 1）様々な生活環境等の理由で、医療機関に直接来院できない方々のために、ビデオ通話などを利用し、

医師が診察を行う行為を指します。 

（注 2）アカウント連携時には、アイメッドの新規アカウント作成時の個人情報登録前に提供情報の合意確認

を行います。アイメッドにはメールアドレス、氏名、性別、生年月日、住所、電話番号が提供されます。 

（注 3）「自由診療」とは、公的な医療保険が適用されない医療技術や薬剤による治療を指します。 

 

■病院検索・オンライン診療アプリ「アイメッド」とは 

2018 年 3 月よりサービスを開始した病院検索・オンライン診療アプリ「アイメッド」は、医療機関
掲載数約 16 万件を誇る国内最大級の医療ネットワークを活用し、近隣の病院情報検索、医師と話せる
オンライン診療プラットフォームを展開しています。 

「アイメッド」公式 WEB サイト＜https://ai-med.jp/＞ 

 

■キャンペーン概要 

名称： 楽天 ID&アイメッド ID 連携+オンライン診療をご利用で楽天ポイント 1,000Pt プレゼント
キャンペーン 

期間：  2022 年 9 月 20 日（火）～2022 年 10 月 14 日（金）23:59 

URL：  https://ai-med.jp/campaign/rakuten220920/ 

 内容：  

楽天 ID をアイメッドアカウントに連携し、1 回 5,000 円（税抜）以上の「自由診療」の遠隔受診を
予約し、決済を完了された方を対象に、「楽天ポイント」を 1,000 ポイント進呈する、期間限定のキ
ャンペーンです。新規登録者に加え、既にアカウントをお持ちの方も対象となります。 

※本キャンペーンにて付与されるポイントは、期間限定ポイント（有効期限はポイント進呈から 6 か
月間）です。 

 

■会社概要 

会 社 名：株式会社アイメッド 

役   員：代表取締役社長 相川 佳之 

      取締役     田中 良宗 

取締役     鈴木 翔一朗 

取締役     澤田 裕 

      監査役     松井 康弘 

所 在 地：東京都渋谷区桜丘町 20 番 4 号 ネクシィーズスクエアビル 

設   立：2017 年 9 月 13 日 

U R L ：https://ai-med.jp/ 

 

 

 

病院検索・オンライン診療アプリ「アイメッド」のダウンロードはこちらから 

https://ai-med.jp/campaign/rakuten220920/
https://ai-med.jp/


 
App Store                Google play 

https://goo.gl/bVuArd         https://goo.gl/WAuADk  

 

 

 

プレスリリースに関するお問合せ先 

株式会社アイメッド 広報 

E-mail： pr@ai-med.co.jp 

 

https://goo.gl/bVuArd
https://goo.gl/WAuADk
mailto:pr@ai-med.co.jp

